Hyria

Selkoviestinta asiakastyossa, 15 osp

(tutkinnon osa)

Toteutustapa: Verkko
Koulutusalat: Terveys- ja hyvinvointialat
Hinta: 0€

Tervetuloa osaamaan selkoviestintaa!
Selked viestintd on hyddyllinen taito tydssé, jossa kohtaat erilaisia asiakasryhmia.

Selkoviestintd asiakastydssé -verkkokurssi on kdytanndnlaheinen kokonaisuus, joka antaa

sinulle tydkaluja selkoviestinnédn kdyttédn keskusteluissa seka kirjallisessa viestinnassa.

Liséksi opit tekemaan selkomateriaaleja ja saat tietoa kielitietoisuudesta ja viestinnan

saavutettavuudesta.

Kenelle tarkoitettu

Kenelle tarkoitettu
Tervetuloa osaamaan selkoviestintaa!

Selked viestintd on hyddyllinen taito tydssé, jossa kohtaat erilaisia asiakasryhmia.
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Selkoviestintd asiakasty6ssé -verkkokurssi on kdytanndnlaheinen kokonaisuus, joka antaa

sinulle tydkaluja selkoviestinnédn kdyttédn keskusteluissa seka kirjallisessa viestinnassa.

Lisdksi opit tekemaan selkomateriaaleja ja saat tietoa kielitietoisuudesta ja viestinnan

saavutettavuudesta.
Hakijoilla tulee olla sosiaali- ja terveysalan perustutkinto suoritettuna.

Koulutus soveltuu maahanmuuttajataustaisille hakijoille, joilla suomen kielen taitotaso on
A2.2

Koulutus on suunnattu lahihoitajien taydennyskoulutukseksi.
Soralakiin liittyvat vaatimukset:

Opiskelijaksi ottamisen esteena voi olla

fyysisté terveytta ja toimintakykya rajoittava sairaus tai vamma

kommunikoinnin ja viittomisen estava sairaus tai vamma

kasi-ihottuma, joka rajoittaa kdytanndn tyétehtavissa toimimista

ladkkeiden riippuvuus tai ongelma- tai vaarinkaytto

mielenterveyden hairié tai psyykkinen sairaus, joka ei ole hoitotasapainossa
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e paihteiden riippuvuus tai ongelma- tai vaarinkaytto
e vuorovaikutusta vaikeuttava toimintakyvyn hairié
e varinddn hairid, joka rajoittaa kdytanndén tydétehtavissa toimimista

SORA-lakiin liittyva dokumentti 16ytyy TAALTA

Toteutustapa

Verkkokurssi siséltaa itsendistéd opiskelua ja oppimistehtavia.

Koulutus ei sisalla tutkinnon osan nayttéja. Jos haluat suorittaa naytén tutkinnon osasta,

hae siihen koulutuksen jalkeen erikseen. Hakulinkki toimitetaan sinulle sdhk6postiin.

Koulutuksen hinta

Hinta: 0€
Oppivelvollisuuden lain piirissa olevat opiskelijat

Koulutus on maksuton oppivelvollisuuslakia koskeville opiskelijoille sen kalenterivuoden

loppuun, jona opiskelija tayttaa 20 vuotta. Maksuttomuus koskee seuraavia:

e opetuksessa tarvittavat oppikirjat ja muut materiaalit
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e opetuksessa tarvittavat tyévélineet, -asut ja -aineet

¢ tutkintoon/koulutukseen kuuluvat valttamattémat lupakortit ja padtevyydet

Oppivelvollisuuslaki koskee padosin vuonna 2005 tai sen jélkeen syntyneita henkildita.

Oppivelvollisuuslaista voi lukea lisda Opetus- ja kulttuuriministeridn sivuilta.

Muut opiskelijat

My6s muille opiskelijoille itse koulutus on maksutonta. Kustannuksia saattaa aiheutua
kuitenkin seuraavista:

e opetuksessa tarvittavat oppikirjat ja muut materiaalit

e opetuksessa tarvittavat tyévélineet, -asut ja -aineet

¢ tutkintoon/koulutukseen kuuluvat valttamattémat lupakortit ja patevyydet

EU/ETA-alueen ulkopuolisten kansalaisten lukuvuosimaksu

EU/ETA-alueen ulkopuolelta opiskelutarkoituksessa Suomeen tulevan tai tulleen opiskelijan
koulutus on maksullista ammatillisen koulutuksen lainsdddantémuutosten mydta 1.8.2026

alkaen. Lue lisda lukukausimaksuista ohjesivulta

Koulutus on maksutonta opiskelijalle.

Tarkeaa tietoa hakeutumisesta

Taitoja, joilla muutat maailmaasi. - Kauppalankatu 18, PL 67, 05801 Hyvink&a | www.hyria.fi
Hakijan palvelut | 020 690 159 | hakijanpalvelut@hyria.fi | hyria.fi/yhteystiedot



https://minedu.fi/oppivelvollisuudesta-selkokielella
https://www.hyria.fi/eu-ja-eta-alueen-ulkopuolelta-tulevan-hakijan-lukuvuosimaksut-hyriassa
https://www.hyria.fi
tel:020690159
mailto:hakijanpalvelut@hyria.fi
https://hyria.fi/yhteystiedot

Koulutus on tarjolla NONSTOP koulutuksena.
Hakemukset kasitelladn niiden saavuttua, jonka jalkeen koulutuksen voi aloittaa.

Opintojen suoritusaika on 3 kuukautta. Suoritusaika alkaa siita paivasta, kun aloitat

opinnot.

Valintaperusteet

Hyrian jatkuvan haun opiskelijavalinta jakautuu alasta riippumatta kolmen osa-alueen
arviointiin: Motivaatio, Opiskeluvalmiudet ja Tydelamavalmiudet. Pisteytyskriteereissa on
suoraan hakemuksesta arvioitavia tietoja seka erillisen soveltavuuskokeen tai haastattelun
perusteella arvioitavia kohtia. Taman lisdksi koulutus-/tutkintokohtaisesti voi olla kdytéssa
ennakkotehtadva/-tehtavia, jolla karsitaan suurista hakijamaéarista haastateltavaksi

pyydettéavat hakijat.

Motivaatiota kartoittamalla pyritdan selvittdmaan, miksi opiskelija hakeutuu koulutukseen ja

siten tunnistamaan motivoituneet opiskelijat.

Opiskeluvalmiuksia arvioimalla halutaan kartoittaa opiskelijalla olevia valmiuksia

ammatillisessa koulutuksessa suoriutumiseen.

Ty6elamavalmiuksia kartoittamalla pyritdan arvioimaan hakijan soveltuvuutta alalle seka

yleisia tydelaméataitoja.

Hyrian opetuskieli on suomi. Hakijan kielitaito tulee olla alan vaatimukset tayttava. Kielitaito

osoitetaan kielikokeella tai vastaavalla todistuksella, mikali &idinkieli on muu kuin suomi.
Kielikoe

Kyseessa olevan alan kielitaitotason vaatimus on A2.2.
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Saat kutsun kielikokeeseen, jos didinkielesi on muu kuin suomi. Voit osoittaa suomen kielen

osaamisesi ilman kielikoetta, jos sinulla on:

1. Yki-todistus arvosanalla 3

2. Valtionhallinnon kielitutkinto arvosanalla Hyva

3. Alle 3 kuukautta vanha Tuvan tai koto-koulutuksen kielitodistus, jossa kielitaitotason

vaatimus on A2.2

4. Suomalainen perusopetuksen padattdtodistuksessa S2-opinnot vahintdan arvosanalla 7

5. Suomen kielella suoritetun lukion pédattétodistus

6. Suomen kielelld suoritettu ammatillinen tutkinto

Laheta kielitaidon osoittavat todistukset internetin kautta. Mene osoitteeseen

hyria.fi/yrityksille/yritystietoja. Léydat ohjeet Suojatun sdhkdpostin [Ahettadminen -otsikon

alta. Laheta liitteet suojatulla sdhképostilla osoitteeseen hakemusliitteet@hyria.fi. Ala

kayta tavallista sdhkdpostia.

Saat taman jalkeen sdhkdpostitse tiedon, riittavatkd todistuksesi osoittamaan kielitaitosi

vai tuleeko sinun osallistua kielikokeeseen.

Jos suojatun sdhkdpostin lahettaminen ei onnistu, ota yhteytta hakijanpalvelut@hyria.fi,
puh. 020 690 159
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Kielikokeet jarjestetdan joka kuukauden parittoman viikon keskiviikkona klo 14.00-16.15.

Paikka ilmoitetaan kutsussa.

Koulutuksen rakenne

Selkoviestinta asiakastydssa, 15 osp (tutkinnon osa)

Opiskele yksiléllisesti (HOKS)

Sinulle laaditaan opintojen alussa opiskelusuunnitelma, jonka mukaan opintosi etenevét.
Opintojen sisaltd6n ja kestoon vaikuttaa mm. alan aiempi koulutuksesi ja osaamisesi.
Opiskelusuunnitelmasta kaytetdaan nimea henkildkohtainen osaamisen
kehittdmissuunnitelma (HOKS).

N&aytdt ovat osa tutkinnon suorittamista. Naytoélla tarkoitetaan toimintaa, jossa opiskelija
osoittaa kdytanndn tydtehtavia tekemalld, miten hyvin hdn on saavuttanut vaadittavan
ammattitaidon tai osaamisen. Jos sinulla on riittava alan ammatillinen osaaminen, voit

osoittaa ammattitaitosi suoraan naytdissa ilman koulutukseen osallistumista.

Jatko-opintomahdollisuudet

Sosiaali- ja terveysalan taydennyskoulutukset tarjoavat hyvan pohjan ammatillisen
osaamisen jatkokehitykselle. Vaikka koulutuksissa ei suoriteta kokonaista tutkintoa, niiden
kautta voi suorittaa yksittaisia tutkinnon osia taikka hankkia erikoisosaamista, jota voi
mydhemmin jatkaa laajemmissa opinnoissa. Nadin osaamista on mahdollista kerryttada

vahitellen oman elaméantilanteen mukaan.
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Taydennyskoulutus voi mydés vahvistaa valmiuksia hakeutua esihenkilétehtéviin, erikoistua
tietylle asiakaskunnalle tai syventéda osaamista tietylle alalle. Hyrian joustava

koulutustarjonta tarjoaa polkuja monenlaisiin uramahdollisuuksiin.

Peruutusehdot

Tiedotamme opiskelupaikan saamisesta henkil6kohtaisesti. Peruutus voidaan tehda
viimeistadan 14 paivan kuluttua opiskelupaikkatiedon saamisesta. Jos aloitat koulutuksen
tadman ajan sisalla, tassa tapauksessa peruutusoikeus paattyy koulutuksen aloittamiseen.

Peruutusilmoitus tehdaan sahkdpostilla hakijanpalvelut@hyria.fi.

Maksullisissa koulutuksissa veloitamme koko opiskelijamaksun, mikali koulutukseen valittu
jattadd saapumatta ilman peruutusilmoitusta. Opiskelijamaksua ei palauteta, jos opiskelija

keskeyttaa koulutuksen.
Peruutusehdot eivat koske oppisopimusopiskelijaa.

Oppilaitoksella on oikeus muuttaa koulutuksen sisalt64, siirtdd koulutuksen ajankohtaa seka

peruuttaa koulutus.

Lisatietoja koulutuksesta

Lisédtietoja saat Opetushallituksen ePerusteet -palvelusta:

e Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon perusteet

Lisatietoja:

Hakijan palvelut

Puhelinnumero
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020 690 159
Sahkoposti
hakijanpalvelut@huyria.fi

e Ota yhteytta

e Lue lisda

Terhi Maidell
Kouluttaja
Puhelinnumero
050 569 1926
Sahkoposti

etunimi.sukunimi@hyria.fi
Toimipiste

Sakonkatu 1, Riihimaki

Ala

Koulutus- ja valmennuspalvelut » Sosiaali- ja terveysala (aikuiset)

e Ota yhteytta
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