
JOTPA: Vastuullisuusvoimala
Toteutustapa:  Verkko, Monimuoto 
Koulutusalat:  Palvelualat 
Hinta: 0€

Kenelle tarkoitettu

Kenelle tarkoitettu

Koulutus on tarkoitettu kaikille matkailualan toimijoille, yrittäjille ja matkailualalla
työskenteleville. Myös lähialoilla työskentelevät, kuten kuljetuspalvelujen tarjoajat,
ravitsemispalvelut, sähköisten tieto- ja viestintäpalvelujen tuottajat, järjestelmäpalvelujen
tuottajat mukaan lukien tekoälyn hyödyntäminen voivat osallistua koulutukseen.

Koulutukseen voi osallistua helposti työn ohessa. Koulutus toteutetaan pääosin verkossa
Teams-alustalla, mutta sisältää muutamia lähipäiviä sekä yritysvierailuja.

Koulutus edellyttää mahdollisuutta soveltaa opittua omassa työssä, minkä vuoksi se on
suunnattu työssäkäyville.

Toteutustapa

JOTPA-Vastuullisuusvoimala on koulutussarja, jonka avulla opiskelija saa työkaluja toimia
vastuullisesti ja jalkauttaa osaamistaan työympäristöön.

Koulutussarjan teemoja:
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Kestävä ja uudistava matkailu

Innovatiiviset ja kestävät matkailutuotteet

Asiakaskokemus ja palvelumuotoilu

Vastuulliset digitaidot ja viestintä

Työelämälähtöinen oppiminen ja osaamisen soveltaminen

Tarkemmat sisällöt on kuvattu Aikatauluissa. Voit osallistua JOTPA-Vastuullisuusvoimala
koulutussarjan päiviin joustavasti ja oman mielenkiintosi mukaan. Ilmoittautumisen jälkeen
kouluttaja on sinuun yhteydessä ja valitset koulutussarjasta vain itseäsi kiinnostavat
koulutuspäivät.

Aikataulu

Syksyn 2026 koulutuspäivät:

 

1.9.2026 klo 9-14 TUOTTEISTAMISEN WORKSHOP, 

Kruunu-kampus, Kauppalankatu 16, Hyvinkää. Mahdollisuus hybridiosallistumiseen
aamupäivästä.

Kouluttajana Birgit Eskelinen
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Mitä tuotteistaminen on? Omien tuotteiden ja palvelujen parastaminen sekä
tuotteistaminen asiakkaan näkökulmasta. Tule mukaan hiomaan jo olemassa olevia palveluja
tai tuotteita tai innovoi uusia!

 

17.9.2026 klo 10-11.30 POLKU SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND - MERKKIIN

Verkossa Teams-alustalla, kouluttajana Elina Levula

Mitä Sustainable Travel Finland -merkki tarkoittaa matkailuyritykselle ja miten sitä kohti
edetään? Koulutuksessa saat selkeän kuvan STF-kehittämispolusta,
vastuullisuussertifioinnista ja sen hyödyistä käytännössä. Konkreettiset esimerkit auttavat
hahmottamaan, mitä sertifiointi edellyttää.

 

23.9.2026 klo 10-11.30 VASTUULLISUUSSERTIFIKA ATTI JA AUDITOINTI KÄYTÄNNÖSSÄ

Verkossa Teams-alustalla, kouluttajana Elina Levula

Koulutuksessa syvennytään vastuullisuussertifikaatin hakemiseen ja auditointiin. Käymme
läpi sertifiointiohjelmien tyypillisiä vaatimuksia, kustannuksia ja prosessin eri vaiheita sekä
sitä, millainen sertifikaatti sopii erilaisille matkailuyrityksille. Lisäksi avataan
käytännönläheisesti auditoinnin kulkua: mitä auditoinnissa arvioidaan, miten siihen
valmistaudutaan ja millaisia kokemuksia yrityksillä on auditoinneista.

 

8.10.2026 klo 10-11.30 SERTIFIKAATISTA KAIKKI HYÖTY IRTI

Verkossa Teams-alustalla, kouluttajana Elina Levula
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Koulutuksessa keskitytään, miten vastuullisuussertifikaattia hyödynnetään osana yrityksen
liiketoimintaa. Tarkastelemme sertifikaatin roolia viestinnässä, markkinoinnissa,
kilpailukyvyn vahvistamisessa ja yrityksen vastuullisuustyön kehittämisessä. Konkreettisten
esimerkkien avulla opitaan tunnistamaan tilanteita ja kanavia, joissa sertifikaatista
kannattaa viestiä. Samalla käsitellään vastuullisuusviestinnän periaatteita ja sitä, miten
ympäristö- ja vastuullisuusväittämiä tehdään oikeaoppisesti ja nykyisten asetuksen
mukaisesti (kuluttajasuoja & green claims).

 

6.10.2026 n. klo 8-17: LUOKKARETKI STRÖMFORSIN RUUKKIIN

Lisätietoa ohjelmasta ja ilmoittautumisesta vastuukouluttajalta.

 

Koulutuspäivien lisäksi saatavilla yksilö- ja ryhmäsparreja, podcastejä sekä uraohjausta.

Koulutuksen hinta

Hinta: 0€

Oppivelvollisuuden lain piirissä olevat opiskelijat

Koulutus on maksuton oppivelvollisuuslakia koskeville opiskelijoille sen kalenterivuoden
loppuun, jona opiskelija täyttää 20 vuotta. Maksuttomuus koskee seuraavia:

opetuksessa tarvittavat oppikirjat ja muut materiaalit

opetuksessa tarvittavat työvälineet, -asut ja -aineet
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tutkintoon/koulutukseen kuuluvat välttämättömät lupakortit ja pätevyydet

Oppivelvollisuuslaki koskee pääosin vuonna 2005 tai sen jälkeen syntyneitä henkilöitä.
Oppivelvollisuuslaista voi lukea lisää Opetus- ja kulttuuriministeriön sivuilta.

Muut opiskelijat

Myös muille opiskelijoille itse koulutus on maksutonta. Kustannuksia saattaa aiheutua
kuitenkin seuraavista:

opetuksessa tarvittavat oppikirjat ja muut materiaalit

opetuksessa tarvittavat työvälineet, -asut ja -aineet

tutkintoon/koulutukseen kuuluvat välttämättömät lupakortit ja pätevyydet

EU/ETA-alueen ulkopuolisten kansalaisten lukuvuosimaksu

EU/ETA-alueen ulkopuolelta opiskelutarkoituksessa Suomeen tulevan tai tulleen opiskelijan
koulutus on maksullista ammatillisen koulutuksen lainsäädäntömuutosten myötä 1.8.2026
alkaen. Lue lisää lukukausimaksuista ohjesivulta

Tärkeää tietoa hakeutumisesta

Hakemukset käsitellään saapumisjärjestyksessä. Koulutuksen voi aloittaa joustavasti heti
opiskelijavalinnan jälkeen.
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Koulutukseen hakeutumiseen kuuluu hakemus, haastattelu ja/tai pääsykoe ja koulutuksen
maksaminen.

1. Täytä oheinen hakulomake.

2. Kouluttaja on sinuun yhteydessä sopiakseen haastatteluajan. Haastattelussa voit
ilmaista, suoritatko koko tutkinnon vai pienemmän kokonaisuuden. Kouluttaja kertoo
sinulle lisää eri tutkinnon osien sisällöistä, tavoitteista ja hinnoista.

3. Hyväksytyn opiskelijavalinnan jälkeen sinulle lähetetään maksulinkki sähköiseen
maksupalveluun, jossa voit valita koulutuksen maksutavaksi joko verkkopankin, pankki- tai
luottokortin, mobiilimaksun, laskun tai erämaksun. Maksun suoritettuasi, sinut kirjataan
Hyrian opiskelijaksi ja voit aloittaa opiskelun.

Opiskelijavalintojen arviointi jakautuu kolmeen osa-alueeseen: Motivaatio, Opiskeluvalmiudet ja

Työelämävalmiudet. Opiskelijavalinnoissa käytetään 60 pisteen arviointiskaalaa.
Valintakriteerit voit lukea lisää Jatkuvan haun valintaperusteet -sivulta kohdasta
Kaksivaiheinen hakuprosessi.

Valintaperusteet

Hyrian jatkuvan haun opiskelijavalinta jakautuu alasta riippumatta kolmen osa-alueen
arviointiin: Motivaatio, Opiskeluvalmiudet ja Työelämävalmiudet. Pisteytyskriteereissä on
suoraan hakemuksesta arvioitavia tietoja sekä erillisen soveltavuuskokeen tai haastattelun
perusteella arvioitavia kohtia. Tämän lisäksi koulutus-/tutkintokohtaisesti voi olla käytössä
ennakkotehtävä/-tehtäviä, jolla karsitaan suurista hakijamääristä haastateltavaksi
pyydettävät hakijat.
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Motivaatiota kartoittamalla pyritään selvittämään, miksi opiskelija hakeutuu koulutukseen ja
siten tunnistamaan motivoituneet opiskelijat.

Opiskeluvalmiuksia arvioimalla halutaan kartoittaa opiskelijalla olevia valmiuksia
ammatillisessa koulutuksessa suoriutumiseen.

Työelämävalmiuksia kartoittamalla pyritään arvioimaan hakijan soveltuvuutta alalle sekä
yleisiä työelämätaitoja.

Koulutuksen rakenne

Matkailun markkinointi- ja myyntitehtävissä toimiminen 45 osp

Matkailupalvelujen markkinointi ja myynti

Jotpa: Luova tekoäly mara-alalla

Jotpa: Kestävästi kannattava

Kestävä kehitys matkailupalveluissa

Jotpa: Ympäristöystävälliset liiketoimintamallit matkailualanyrityksissä

Matkailupalvelujen markkinointi ja myynti työelämässä

Yksilöityjen matkailupalvelukokonaisuuksien koordinointi

Palvelutarjoajien verkostoissa toimiminen
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Jotpa: Voimana paikallisuus- yhdessä kohti elinvoimaista matkailua

Matkailupalvelukokonaisuuksien toteuttaminen

Jotpa: Elämyspalvelumuotoilu-tarinoilla lisäarvoa

Vastuullisuus palvelukokonaisuuksissa

Jotpa: Luontopositiivisuus- kestävää kasvua luonnon ehdoilla

Jotpa: Katse tulevaan ja parempaan huomiseen

Peruutusehdot

Tiedotamme opiskelupaikan saamisesta henkilökohtaisesti. Peruutus voidaan tehdä
viimeistään 14 päivän kuluttua opiskelupaikkatiedon saamisesta. Jos aloitat koulutuksen
tämän ajan sisällä, tässä tapauksessa peruutusoikeus päättyy koulutuksen
aloittamiseen. Opiskelijamaksua ei palauteta, jos peruutusta ei tehdä peruutusajan
puitteissa. Peruutusilmoitus tehdään sähköpostilla hakijanpalvelut@hyria.fi.

Oppilaitoksella on oikeus muuttaa koulutuksen hintaa ja sisältöä, siirtää koulutuksen
ajankohtaa sekä peruuttaa koulutus.

Lisätietoja koulutuksesta

Lisätietoja saat Opetushallituksen ePerusteet -palvelusta:
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Matkailupalvelujen ammattitutkinnon perusteet

Lisätietoja:

Hakijan palvelut
Puhelinnumero
020 690 159 
Sähköposti
hakijanpalvelut@hyria.fi

Ota yhteyttä 
Lue lisää 

Noora Markkanen
Kouluttaja
Puhelinnumero
044 493 1330 
Sähköposti
etunimi.sukunimi@hyria.fi
Toimipiste
Kruunu, Kauppalankatu 18, Hyvinkää
Ala
Koulutus- ja valmennuspalvelut »  Matkailuala

Ota yhteyttä 
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